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RESUMEN

Las bibliotecas escolares portuguesas han experimentado en la ultima década
una gran transformacion resultado del desarrollo de la Rede de Bibliotecas
Escolares (Red de Bibliotecas Escolares, RBE) y la consecuente inversién en
la mejora de los espacios, la adquisicion de mobiliario adecuado, fondo
documental y formacién de recursos humanos. En 2009, con la integracion en
la Red de todas las bibliotecas de las escuelas secundarias y del 2° y 3er
ciclos, asi como con la creacion del cargo de profesor bibliotecario, termind un
ciclo de desarrollo y se inicio otro de consolidacion con el que se pretende una
afirmacion de las bibliotecas escolares como estructuras fundamentales de los
Centros, capaces de liderar los procesos de innovaciéon y de dinamizar
actividades de ensefianza y aprendizaje de sus usuarios.

RESUMO

As bibliotecas escolares portuguesas sofreram na ultima década uma grande
transformacgao, resultante da criacdo da Rede de Bibliotecas Escolares e
posterior investimento na qualificacdo dos espacos, na aquisicdo de mobiliario
adequado e fundo documental e na formacao de recursos humanos. Em 2009,
com a integracao na rede de todas as bibliotecas das escolas secundarias e do
2.° e 3.° ciclos e com a criagdo do cargo de professor bibliotecéario, fechou-se
um ciclo de desenvolvimento e iniciou-se outro de consolidacdo, que se
pretende de afirmagé&o das bibliotecas escolares como estruturas fundamentais
das escolas, capazes de liderar processos de inovacdo e de dinamizar
actividades formativas e de aprendizagem junto dos seus utilizadores.
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No dia 26 de Junho de 2009, o pavilhdo 4 da Feira Internacional de Lisboa

acolheu o «Forum RBE, 13 anos a construir saberes», que reuniu mais de 1300
professores coordenadores de Bibliotecas Escolares de Portugal. Com este
férum pretendeu-se fazer o balanco do trabalho desenvolvido pelo Programa

da Rede de Bibliotecas Escolares (RBE) e debater os desafios que se colocam

actualmente as bibliotecas.

Apesar de se terem apenas cumprido 13 anos desde a criacdo da RBE, foi
longo o caminho percorrido e muitas as conquistas alcancadas. Com este
artigo pretendemos apresentar o panorama actual das bibliotecas escolares
portuguesas e enquadra-lo no processo de desenvolvimento iniciado em 1996

com a criagao do Programa da Rede de Bibliotecas Escolares.

A criacao da Rede de Bibliotecas Escolares

Na década de 90 do século passado, e apesar de no sistema educativo
portugués vigorarem novos modelos de ensino que reservavam ao aluno um
papel mais activo na aprendizagem, o panorama das bibliotecas escolares em
Portugal era muito pouco animador: espacos reduzidos relativamente ao
namero de alunos que serviam, livros guardados em armarios fechados com
rede ou com vidros, dificultando o livre acesso, e equipamento informatico

inexistente ou insuficiente. O fundo documental também revelava grandes

eCO. Revista Digital de Educacion y Formacion del Profesorado. N° 7, 2010.
ISSN 1697-9745



MONOGRAFICO

PINHEIRO, C. : BIBLIOTECAS ESCOLARES EN PORTUGAL

caréncias, sendo normalmente pouco adequado as necessidades dos alunos e
constituido quase exclusivamente por livros. Embora a maior parte das escolas
fizesse o tratamento documental do seu fundo, os procedimentos nédo se
encontravam normalizados e 0s catalogos ndo se prestavam a apoiar a
pesquisa bibliografica dos alunos. Também ao nivel dos recursos humanos as
insuficiéncias eram enormes, pois habitualmente havia apenas um professor

responsavel com duas horas semanais dedicadas a biblioteca.

Face a este panorama, no final de Dezembro de 1995, os Ministros da
Educacédo e da Cultura de Portugal decidiram adoptar uma politica articulada
visando promover os habitos e praticas de leitura da populacdo portuguesa,
através do «desenvolvimento de bibliotecas escolares integradas numa rede e
numa politica de incentivo da leitura publica» (Despacho Conjunto n.°
43/ME/MC/95, de 29 de Dezembro). Com o objectivo de estudar e propor
medidas neste dominio foi criado, em Janeiro de 1996, um grupo de trabalho,
constituido por varios especialistas na éarea do livro, da leitura e das bibliotecas,
dirigido por Isabel Veiga (actual ministra da Educacao de Portugal). Este grupo
de trabalho elaborou um relatério (Isabel Veiga et al., 1996) onde era feito o
diagnéstico da situacdo das bibliotecas escolares portuguesas e se
estabeleceram os principios, as linhas de orientacdo e o programa de

langamento da rede de bibliotecas escolares

Dando continuidade ao trabalho desenvolvido por este grupo, em Agosto de
2006 foi criado um gabinete para a elaboracdo e execucdo de um programa de
instalacdo da Rede de Bibliotecas Escolares (http://www.rbe.min-edu.pt).

Nascia assim oficialmente a RBE, com o objectivo de dotar as bibliotecas

eCO. Revista Digital de Educacion y Formacion del Profesorado. N° 7, 2010.
ISSN 1697-9745



MONOGRAFICO

PINHEIRO, C. : BIBLIOTECAS ESCOLARES EN PORTUGAL

escolares de espaco, equipamentos e recursos humanos adequados as suas

funcdes, de acordo com critérios técnico-documentais e pedagogicos.

A integracdo das escolas na RBE fez-se mediante candidaturas langadas
anualmente em duas modalidades diferentes. Uma de ambito autarquico,
denominada candidatura concelhia, resultante de um protocolo estabelecido
entre a autarquia, a escola e a RBE, e que muitas vezes incluia a constituicdo
do SABE - Servico de Apoio as Bibliotecas Escolares — a funcionar na
biblioteca publica municipal; e outra denominada Candidatura Nacional,
destinada as escolas de municipios que ndo reuniam as condi¢cdes para a

candidatura concelhia.

A seleccao das escolas € feita com base na existéncia de um espaco com
area minima (50 m? no caso das escolas do 1.° ciclo e 15% X n.° total de

alunos X 3,6 m? no caso de escolas do 2.° e 3.° ciclos e secundérias) e
apresentacdo de um projecto de dinamizacdo da biblioteca. As escolas
seleccionadas beneficiam de um apoio financeiro destinado a realizacdo de
obras de intervencdo no espaco, caso necessario, a aquisicdo de mobiliario,

equipamento e fundo documental e de software de gestdo do catalogo.

O acompanhamento na instalacdo da biblioteca e no desenvolvimento do
trabalho nas escolas é assegurado por um grupo professores colaboradores da
RBE, designados coordenadores interconcelhios (cerca de 60 em todo o pais),

gue prestam aconselhamento e apoio técnico no terreno.

Desde 1997, foram integradas no programa cerca de 2200 bibliotecas,

abrangendo a totalidade das escolas do 2.° e 3.° ciclos, mais de 90% das
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escolas secundarias e uma parte significativa das escolas do 1.° ciclo, num

investimento total de cerca de 40 milhdes de euros.

As bibliotecas escolares portuguesas

A organizacdo das bibliotecas escolares (BE) portuguesas segue as
directrizes da IFLA/UNESCO para Bibliotecas Escolares, o Manifesto das
Bibliotecas Escolares da UNESCO e as orientagdes emanadas da RBE, de que

destacamos as seguintes:

a) [Espaco adaptado a existéncia de diversas funcionalidades e servicos
(atendimento destinado ao acolhimento, informacao e servico de empréstimo;
leitura informal, para leitura de jornais, revistas, albuns; e consulta e
producao de documentacao, onde se disponibiliza o fundo documental da
biblioteca, permitindo a utilizacdo dos diferentes suportes — impresso, audio,

video, multimédia — e 0 acesso a Internet);

b) Equipamento e mobiliario especificos;

C) Fundo documental actualizado, diversificado e ajustado as
necessidades de alunos e professores, e disponibilizado em regime de livre

acesso;

d) Tratamento documental normalizado, permitindo a partilha entre

diferentes bibliotecas.

e) Trabalho em rede: catalogos colectivos, articulagdo com os SABE das

bibliotecas publicas municipais;
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f) Orcamento préprio, para dinamizacdo de actividades, actualiza¢do do

fundo documental e manutencéo dos equipamentos.

As BE séo hoje em Portugal os espacos mais qualificados das escolas em
gue se inserem e sao vistas como uma estrutura fundamental, capaz de

acompanhar e impulsionar as mudancas nas praticas educativas.

Para além da promocéo da leitura em diferentes suportes, as BE colaboram
no desenvolvimento de competéncias de informacéo, tecnolégicas, de estudo e
de trabalho, visando a formacéo global dos alunos, e envolvendo a familia e a
comunidade. De realcar ainda o papel central das BE no desenvolvimento do
Plano Nacional de Leitura (http://www.planonacionaldeleitura.gov.pt) nas
escolas, iniciativa governamental lancada em 2007 e que tem como objectivo

central elevar os niveis de literacia dos portugueses.

As BE desempenham também um importante papel na reducdo das
desigualdades sociais existentes entre os alunos, ja que minimizam as
caréncias familiares ao nivel do acesso e posse de bens culturais e recursos de
informacdo e de habitos de leitura, fornecendo a todos os alunos 0s mesmos

materiais e oportunidades.

O professor bibliotecario

Para que a biblioteca possa cumprir eficazmente a sua missdo, €
imprescindivel a existéncia de recursos humanos qualificados e motivados para
exercicio do cargo, e com formacdo especifica na area da gestdo da

informacao, biblioteconomia e literacias.
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Em Julho de 2009, naquela que foi uma das mais importantes conquistas da
histéria das bibliotecas escolares em Portugal, foi publicada a legislacdo que
cria a funcéo de professor bibliotecario. De acordo com Portaria n.° 756/2009 ,
de 14 de Julho, as escolas com mais de 400 alunos passam a poder nomear —
de acordo com um perfil onde sao tidos em conta a experiéncia do professor na
coordenacao da biblioteca, e a formacdo académica ou continua na area das
bibliotecas escolares e na area das Tecnologias da Informacdo e da
Comunicacdo — de entre o seu corpo docente, um ou mais professores
bibliotecarios em exclusividade de funcdes (podendo este contudo optar por
manter a leccionacdo de uma turma); caso a escola ndo possua no seu quadro
um professor com as caracteristicas enunciadas, pode abrir concurso externo

para contratar o professor ou professores bibliotecarios.

O professor bibliotecario € um recurso fundamental no funcionamento da

biblioteca e a legislag&o atribui-lhe, entre outras, as seguintes fungdes:

a) Assegurar servico de biblioteca para todos os alunos da escola;

b) Promover a articulagéo das actividades da biblioteca com os objectivos do
projecto educativo, do projecto curricular da escola e dos projectos curriculares

de turma;

c) Assegurar a gestao dos recursos humanos afectos a biblioteca;

d) Garantir a organizacdo do espago e assegurar a gestao funcional e

pedagdgica dos recursos materiais afectos a biblioteca,;
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e) Definir e operacionalizar uma politica de gestdo dos recursos de
informacédo, promovendo a sua integracdo nas praticas de professores e

alunos;

f) Apoiar as actividades curriculares e favorecer o desenvolvimento dos
habitos e competéncias de leitura, da literacia da informacdo e das
competéncias digitais, trabalhando colaborativamente com todas as estruturas

da escola;

g) Apoiar actividades livres, extracurriculares e de enriquecimento curricular

incluidas no plano de actividades ou projecto educativo da escola;

h) Estabelecer redes de trabalho cooperativo, desenvolvendo projectos de

parceria com entidades locais;

i) Implementar processos de avaliacdo dos servicos e elaborar um relatério
anual de auto -avaliacdo a remeter ao Gabinete Coordenador da Rede de

Bibliotecas Escolares;

j) Representar a biblioteca escolar no conselho pedagadgico.

O professor bibliotecario é coadjuvado por uma equipa de professores
designados pelo director da escola de entre os que disponham de
competéncias nos dominios pedagdgico, de gestdo de projectos, de gestdo da
informacgéo, das ciéncias documentais e das tecnologias de informacdo e

comunicacao.

A formacdo dos recursos humanos das bibliotecas escolares tem sido

assegurada pelos Centros de Formacado de Associacdo de Escolas (entidades
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gue em Portugal gerem a formacgdo continua de professores) e pelos servicos
do Ministério da Educacdo, em articulacdo com a RBE, abrangendo areas
como o tratamento documental, a literacia da informacédo, a animacao da
leitura, a auto-avaliacéo das bibliotecas escolares e a web 2.0. De realc¢ar que,
entre Outubro e Dezembro de 2009, numa iniciativa inédita pelo niumero de
professores envolvidos, foram dinamizadas simultaneamente em todo o pais
mais de trés dezenas de oficinas de formacado, cada uma com a duracéo de 76

horas, que abrangeram mais de mil professores bibliotecarios.

O processo de auto-avaliacao das bibliotecas escolares

E hoje comummente aceite que a biblioteca escolar constitui um contributo
essencial para o sucesso educativo, sendo um recurso fundamental para o
ensino e para a aprendizagem. Contudo, ndo basta afirméa-lo, € necessério
prova-lo e demonstrar o impacto das actividades realizadas pela e com a
Biblioteca Escolar, bem como o grau de eficiéncia e de eficacia dos servi¢os
prestados e de satisfacdo dos seus utilizadores. Foi neste contexto que surgiu
a necessidade de proceder a auto-avaliacdo da BE, processo que permitir4
determinar até que ponto a missdo e 0s objectivos estabelecidos para a
biblioteca estdo ou ndo a ser alcangados, e identificar praticas que tém sucesso
e que deverdo continuar e pontos fracos que importa melhorar. Trata-se de
uma abordagem essencialmente qualitativa, orientada para uma analise dos
processos e dos resultados numa perspectiva formativa e de melhoria

continua.
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O processo de auto-avalicdo da BE baseia-se num modelo comum a todo o
pais e comecou a ser testado em 2007/08 num conjunto reduzido de escolas,
generalizando-se este ano lectivo de 2009-2010 ao conjunto de todas as

escolas do 2.° e 3-° ciclo e secundarias de Portugal continental.

Sao objecto de avaliagdo quatro dominios que representam as &areas
essenciais para que a BE cumpra, de forma efectiva, os pressupostos e
objectivos que suportam a sua ac¢ao no processo educativo, prevendo-se que
cada biblioteca avalie apenas um dominio por ano, concluindo-se 0 processo
ao fim de quatro anos lectivos. Os dominios (e respectivos subdominios) a

avaliar sdo os seguintes:

A. Apoio ao desenvolvimento curricular

A.l. Articulagdo curricular da BE com as estruturas de coordenagao

educativa e supervisdo pedagdgica e os docentes

A. 2. Promocéo das literacias da informacéao, tecnoldgica e digital

B. Leitura e literacia

C. Projectos, parcerias e actividades livres e de abertura a comunidade

C.1. Apoio a actividades livres, extra-curriculares e de enriquecimento

curricular

C.2. Projectos e parcerias

D. Gestao da Biblioteca Escolar

D.1. Articulagdo da BE com a escola. Acesso e servigos prestados pela BE
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D.2. Condi¢cGes humanas e materiais para a prestacao dos servicos

D.3. Gestéo da coleccgao/da informagéao

A avaliacdo realizada articula-se, em cada dominio/subdominio, com perfis
de desempenho previamente definidos e que caracterizam o que se espera da

BE, face a area analisada.

Pretende-se que este processo funcione igualmente como instrumento de
gestao, regulador do plano de actividades da biblioteca, e que contribua para a
afirmacdo e reconhecimento do papel da BE na escola e no processo de

ensino-aprendizagem.

Os novos desafios

Os desafios que se colocam hoje as bibliotecas escolares portuguesas nao
sao muito diferentes daqueles com que se debate a generalidade dos sistemas
de ensino dos paises da OCDE. Numa sociedade em que muito rapidamente
se multiplicaram e diversificaram os meios de acesso a informacao, e em que
0S UsO0s, representacdes e expectativas dos jovens em relacdo aos média se
alteraram radicalmente, exige-se que a biblioteca escolar, mais do que
disponibilizar um conjunto de recursos organizados, desempenhe um papel
activo processo de ensino-aprendizagem, apoiando o desenvolvimento das
actividades lectivas sob uma nova abordagem pedagdgica, baseada na
pesquisa e no processamento da informacéo e no uso intensivo dos recursos.
N&o perdendo de vista o seu objectivo fundamental de formar leitores — seja

qual for o suporte de leitura — a biblioteca escolar do século XXI devera
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procurar constantemente a inovacdo e acompanhar as mudangas que ocorrem
na comunidade, adaptando 0s seus servicos as novas necessidades
informativas, trabalhando em articulacdo e colaborativamente com os
professores e com os alunos na planificacdo e desenvolvimento de actividades
educativas e de aprendizagem; deve apostar na formacao de utilizadores —
professores, alunos, comunidade —, e ser capaz de olhar para si propria e
reflectir sobre as suas praticas, numa perspectiva de melhoria das

aprendizagens e do trabalho escolar.

As bibliotecas escolares portuguesas encontram-se hoje no limiar de uma
nova era. Com as transformacg@es ocorridas na ultima década, que as tornaram
estruturas modernas, dinamicas e inovadoras, e com a criacdo do cargo do
professor bibliotecario, que as dotou de recursos humanos qualificados, as BE
sdo hoje cada vez mais o coragdo de uma escola nova, que bate ao ritmo da
mudanga e que impulsiona mais-valias formativas e cognitivas junto dos

alunos.
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Versién en espaiol. Traduccion de Miguel Calvillo.

LAS BIBLIOTECAS ESCOLARES EN PORTUGAL

Carlos Pinheiro

El 26 de junio de 2009, el pabellon 4 de la Feria Internacional de Lisboa
acogia el “Forum RBE, 13 anos a construir saberes” (Foro Red de Bibliotecas
Escolares, 13 afios construyendo conocimiento”), que reunié a mas de 1300
profesores y profesoras coordinadores de bibliotecas escolares de Portugal.
Con este Foro se pretendia hacer un balance del trabajo desarrollado por el
Programa de la Red de Bibliotecas Escolares (RBE) y discutir los desafios que

enfrentan las bibliotecas en la actualidad.

A pesar de haber cumplido apenas 13 afios desde la creacion de la RBE, el
camino recorrido ha sido largo y muchas las conquistas alcanzadas. Con este
articulo pretendemos presentar el panorama actual de las bibliotecas escolares
portuguesas y encuadrarlo en el proceso de desarrollo iniciado en 1996 con la

creacion del Programa de la RBE.

La creacion de la Red de Bibliotecas Escolares (RBE)

En la década de los 90 del pasado siglo, y aunque en el sistema educativo
portugués tomaran fuerza modelos de ensefianza que reservaban al alumnado

un papel mas activo en el aprendizaje, el panorama de las bibliotecas escolares
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era muy poco alentador: espacios reducidos respecto al nUmero de alumnos y
alumnas, libros guardados en armarios cerrados con red o con cristal,
dificultando el libre acceso, equipamiento informatico inexistente o insuficiente.
El fondo documental también presentaba grandes carencias, poco adecuado a
las necesidades del alumnado y constituido casi exclusivamente por libros. A
pesar de que la mayor parte de las escuelas llevaba a cabo un tratamiento
documental de sus fondos, los procedimientos no estaban normalizados y los
catalogos no facilitaban la busqueda bibliografica del alumnado. Igualmente, a
nivel de recursos humanos, las carencias eran enormes, ya que habitualmente
s6lo habia un profesor o profesora responsable con dos horas semanales

dedicadas a la biblioteca.

En este contexto, a finales de diciembre de 1995, los Ministros de Educacion
y Cultura de Portugal decidieron adoptar una politica coordinada para promover
los habitos y practicas de lectura de la poblacién portuguesa a través del
“desarrollo de bibliotecas escolares integradas en una red y una politica de
fomento de la lectura publica” (Despacho Conjunto n° 43/ME/MC/95, de 29 de
diciembre). Con el fin de estudiar y proponer medidas en este ambito fue
creado en enero de 1996 un grupo de trabajo, integrado por varios expertos en
el ambito del libro, la lectura y las bibliotecas, dirigido por Isabel Veiga (actual
Ministra de Educacion de Portugal). Este grupo de trabajo elaboré un informe
(Isabel Veiga et al., 1996) donde se diagnostico la situacion de las bibliotecas
escolares portuguesas y se establecieron los principios, directrices y el

programa de constitucion de la red de bibliotecas escolares.
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Continuando con la labor de este grupo, en agosto de 2006 se cred una
oficina para el desarrollo y la aplicacion de un programa de instalacion de la
Red de Bibliotecas Escolares (http://www.rbe.min-edu.pt). Asi nacié
oficialmente la RBE con el objetivo de proporcionar a las bibliotecas escolares
espacio, equipos y recursos adecuados para sus funciones de conformidad con

los criterios técnico-documentales y pedagdgicos.

La integracion de las escuelas en la RBE se hizo mediante solicitudes
anuales con dos modalidades diferentes. Una de &mbito municipal,
denominada “candidatura concelhia” resultante de un protocolo establecido
entre la municipalidad, el Centro educativo y la RBE y que muchas veces
incluia la constitucién del Servicio de Apoyo a Bibliotecas Escolares (SABE),
gue opera en la biblioteca publica municipal, y otra de ambito nacional
(“candidatura nacional”), dirigida a centros educativos en ciudades que no

cumplian las condiciones para la “candidatura concelhia”.

La seleccidn de las escuelas se hace en base a la existencia de un espacio
con superficie minima (50 m2 en el caso de las escuelas de 1° ciclo y el 15% X
el N © total de alumnos X 3,6 m2, en el caso de escuelas de 2° y 3er ciclos y
secundaria) y la presentacién de un proyecto de dinamizacion de la biblioteca.
Las escuelas seleccionadas reciben apoyo financiero para la realizacion de
obras de intervencion en el espacio, en caso necesario, adquisicion de
mobiliario, equipamiento y fondo documental y de software de gestion del

catalogo.

El asesoramiento en la instalacion de la biblioteca y en el desarrollo del

trabajo en las escuelas esta asegurado por un grupo de profesores
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colaboradores de la RBE (“Coordinadores interconcelhos”, casi sesenta en todo

el pais) que prestan asesoramiento y apoyo técnico sobre el terreno.

Desde 1997 se integraron en el programa cerca de 2200 bibliotecas,
abarcando la totalidad de los Centros del 2° y 3er ciclos, mas del 90 % de los
Centros de secundaria y una parte significativa de las escuelas del 1° ciclo con

una inversion total de cerca de 40 millones de euros.

Las bibliotecas escolares portuguesas.

La organizacion de las bibliotecas escolares (BE) portuguesas sigue las
directrices de IFLA/UNESCO para las bibliotecas escolares, el Manifiesto de las
Bibliotecas Escolares de la UNESCO Yy las orientaciones emanadas de la RBE,

de las que destacamos las siguientes:

a) Espacio adaptado a las diversas funcionalidades y servicios (gestion,
destinado a la recepcioén, informacion y servicio de préstamo; lectura informal,
para lectura de diarios, revistas y albumes; y consulta y producciéon de
documentacién, donde se encuentra el fondo documental de la biblioteca,
permitiendo la utilizacién de los diferentes soportes -impreso, audio, video,

multimedia- y el acceso a Internet);

b) Equipamiento y mobiliario especificos;

c) Fondo documental actualizado, diversificado y adaptado a las
necesidades de alumnado y profesorado y dispuesto en régimen de libre

acceso.
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d) Tratamiento documental normalizado, permitiendo que diferentes

bibliotecas puedan compartirlo.

e) Trabajo en red: catalogos colectivos, conexiébn con los SABE de las

bibliotecas publicas municipales.

f) Presupuesto propio para actividades de dinamizacion, actualizacién del

fondo documental y mantenimiento de los equipos.

Las BE son hoy en Portugal los espacios mas capacitados de las escuelas
en las que se insertan y son apreciadas como una estructura fundamental,

capaz de acompafar e impulsar el cambio en la practica educativa.

Ademas de promocionar la lectura en diferentes soportes, las BE colaboran
en el desarrollo de las competencias informacionales, tecnoldgicas, de estudio
y trabajo, procurando una formacién global del alumnado y haciendo participe a
la familia y a la comunidad. Igualmente importante es el papel central de las BE
en el desarrollo del Plan Nacional de Lectura
(http://www.planonacionaldeleitura.gov.pt) en las escuelas, iniciativa
gubernamental puesta en marcha en 2007 y que tiene como objetivo central

elevar el nivel de alfabetizacion de los portugueses.

Las BE desempefian también un importante papel en la reduccion de las
desigualdades sociales existentes entre los alumnos, ya que minimizan las
carencias familiares en el nivel de acceso y dominio de los bienes culturales y
los recursos de informacion y de habitos de lectura, proporcionando a todo el

alumnado los mismos materiales y oportunidades.
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El profesorado bibliotecario.

Para que la biblioteca pueda cumplir eficazmente su mision, es
imprescindible la existencia de recursos humanos cualificados y motivados
para el ejercicio del cargo, y con formacion especifica en el area de la gestién

de la Informacion, la Biblioteconomia y las diversas Alfabetizaciones.

En julio de 2009, en la que fue una de las mas importantes conquistas de la
historia de las bibliotecas escolares en Portugal, fue publicada la norma que
crea la figura del Profesor o Profesora bibliotecario. Segun el Decreto (Portaria
n°® 756/2009) de 14 de julio, las escuelas con mas de 400 alumnos podian
nombrar -de acuerdo con un perfil en el que se tiene en cuenta la experiencia
del profesor en la coordinacion de la biblioteca, y la formacion académica o

permanente en el area de

las bibliotecas escolares y en el area de las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacién- de entre su profesorado, uno o mas profesores bibliotecarios
con dedicacion exclusiva (pudiendo sin embargo, optar por mantener la
dedicacion docente de un grupo); si la escuela no dispone en su claustro de un
profesor o profesora con las caracteristicas mencionadas, puede abrir un
concurso externo para contratar a un profesor o varios profesores

bibliotecarios.

El profesor bibliotecario es un requisito fundamental para el funcionamiento

de la biblioteca y la normativa le atribuye, entre otras, las siguientes funciones:

a) garantizar la prestacion de servicios bibliotecarios para todos los

estudiantes de la escuela;
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b) promover la articulacion de las actividades de la biblioteca con los
objetivos educativos del proyecto de centro, el plan de estudios y las

programaciones de aula;

c) velar por la gestion de los recursos humanos asignados a la biblioteca;

d) velar por la organizacion del espacio y garantizar la gestion funcional de

los recursos y materiales educativos relacionados con la biblioteca;

e) definir y poner en practica una politica de gestiébn de los recursos de
informacion, promoviendo su integracién en la practica de los profesores y

estudiantes;

f) apoyar las actividades curriculares y fomentar el desarrollo de habitos y
competencias de lectura, la alfabetizacion informacional y las competencias
digitales, trabajando en colaboracion con todas las estamentos de la escuela;

g) apoyar las actividades complementarias y extraescolares;

h) establecer redes de trabajo cooperativo, desarrollando proyectos de

colaboraciéon con las entidades locales;

i) implementar los procedimientos de evaluacion de los servicios y preparar
una memoria de autoevaluaciébn anual, que se envia a la Oficina del

Coordinador de la RBE;
j) representar a la biblioteca del Centro en el Consejo Escolar.

El profesor o profesora bibliotecario estd asistido por un equipo de
profesorado designado por el director del Centro de entre los que cuentan con

experiencia en los dominios pedagdgico, de gestion de proyectos, de gestion
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de la informacidn, de ciencias documentales y de tecnologias de la informacién

y la comunicacion.

La formacion del profesorado de bibliotecas escolares ha corrido a cargo de
los Centros de Formacédo de Associagcdo de Escolas (entidades que en
Portugal gestionan la formacion continua del profesorado) y por los servicios
del Ministerio de Educacion, en coordinacion con la RBE, abarcando areas
como el tratamiento documental, la Alfabetizacion Informacional, la animacion a
la lectura, la autoevaluacién de las bibliotecas escolares y la Web 2.0. Es de
destacar que entre octubre y diciembre de 2009, en una iniciativa sin
precedentes por el nimero de profesorado implicado, fueron desarrollados
simultaneamente en todo el pais méas de treinta talleres de formacién cada uno
con una duraciéon de 76 horas que alcanzaron a mas de mil profesores y

profesoras bibliotecarios.

Proceso de autoevaluacion de las bibliotecas escolares.

Es hoy cominmente aceptado que la biblioteca escolar constituye un pilar
esencial para el éxito educativo, siendo un recurso fundamental para la
ensefianza y el aprendizaje. Sin embargo, no basta afirmarlo, es necesario
probar y demostrar el impacto de las actividades realizadas por y con la
biblioteca escolar, asi como el grado de calidad y eficacia de los servicios
prestados y la satisfaccion de sus usuarios. Es en este contexto en el que
surge la necesidad de proceder a una autoevaluacion de la BE, proceso que

permitira determinar hasta qué punto la mision y los objetivos establecidos para
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la biblioteca han sido alcanzados o no, asi como identificar buenas practicas
gue tienen éxito y debilidades que interesa mejorar. Se trata de un enfoque
esencialmente cualitativo orientado a un analisis de los procesos y los

resultados desde una perspectiva formativa y de mejora continua.

El procedimiento de autoevaluacion de la BE se basa en un modelo comudn
para todo el pais que comenzé a ser probado en el curso 2007-08 en un grupo
reducido de centros. Se generalizé posteriormente en el curso 2009-10 al
conjunto de todos los centros de 2° y 3° ciclo y secundaria de Portugal

continental.

Se evallan cuatro dominios que representan las areas esenciales para que
la BE cumpla de forma efectiva los objetivos que pretende su actuacion en el
proceso educativo, previéndose que cada biblioteca evalie al menos un
dominio por curso escolar, concluyendo el proceso al final de los cuatro afios
lectivos. Los dominios (y respectivos subdominios) que se evaltan, son los

siguientes:

A. Apoyo al curriculum

A.l. Articulacion curricular de la BE con las estructuras de direccion y

coordinacion pedagdgica y con el profesorado.

A.2. Promocién de las alfabetizaciones informacional, tecnoldgica y digital.

B. Lectura y escritura.

C. Proyectos, colaboraciones, y actividades complementarias Yy

extraescolares.
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C.1.Apoyo a las actividades complementarias y extraescolares.
C.2.Proyectos, convenios y colaboraciones.

D. Gestion de la BE.

D.1.Articulacion de la BE con el Centro. Acceso a los servicios de la BE.
D.2.Recursos humanos y materiales para la prestacion de servicios.
D.3.Gestion de la coleccion/de la informacion.

La evaluacion se realiza en cada dominio/subdominio con perfiles de
desempeiio previamente definidos y que caracterizan lo que se espera

alcanzar en cada area analizada de la BE.

Se pretende que este proceso funcione igualmente como instrumento de
gestion, regulador del Plan de actividades de la biblioteca, y que contribuya a la
consolidacion y reconocimiento del papel de la BE en el Centro y en el proceso

de ensefanza-aprendizaje.

Los nuevos desafios

Los desafios que enfrentan hoy las bibliotecas escolares portuguesas no son
diferentes de aquellos con los que se debate la generalidad de los sistemas de
ensefianza de los paises de la OCDE. En una sociedad en la que tan
rapidamente se multiplican y diversifican los medios de acceso a la
informacion, y en la que las costumbres, representaciones y expectativas de los

jovenes en relacién a los medios de comunicacién cambian radicalmente, es
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indispensable que la biblioteca escolar, mas que disponer un conjunto de
recursos organizados, desempefie un papel activo en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, apoyando el desarrollo de actividades curriculares bajo
una nueva perspectiva pedagégica basada en la investigacion y el
procesamiento de la informacion y en el uso intensivo de todos los recursos. No
perdiendo de vista su objetivo fundamental de formar lectores -sea cual sea el
soporte de lectura- la biblioteca escolar del siglo XXI deberd perseguir
constantemente la innovacién, y acompafiar los cambios que suceden en
nuestra sociedad, adaptando sus servicios a las nuevas necesidades
informativas, trabajando en conexion y colaborativamente con profesorado y
alumnado en la planificacion y desarrollo de actividades educativas y de
aprendizaje; debe apostar por una formacion de usuarios -profesorado,
alumnado y comunidad- y ser capaz de mirarse a si misma y reflexionar sobre
sus practicas en una perspectiva de mejora de los aprendizajes y el trabajo

escolar.

Las bibliotecas escolares portuguesas se encuentran hoy en el umbral de
una nueva era. Con las transformaciones ocurridas en la tltima década, que las
ha dotado de estructuras modernas, dindmicas e innovadoras, y con la
creacion del cargo de profesor bibliotecario, que las ha dotado de recursos
humanos cualificados, las BE son hoy cada vez mas el corazén de la nueva
escuela, que late al ritmo del cambio y que impulsa plusvalias educativas y

cognitivas junto con el alumnado.
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